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TRUONG DPAI HOC KINH TE &QTKD
KHOA MARKETING, THUONG MAI VA DU LICH
B mon phu trach: Kinh doanh Quéc té

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
1. Tén hoc phan:  Chién luoc Kinh doanh Toan cau; Ma hoc phan: 1BS331
2. Tén Tiéng Anh: International Business Strategy;

3. S tin chi: 3 tin chi (2/1/6)

4. Piéu kién tham gia hoc tap hoc phan

5. C4c giang vién phu trach hec phan

STT Hoc ham, hoc vi, ho tén S6 dién thoai Email
1 |TS. Tran Nhuan Kién 0976626611 |tnkien@tueba.edu.vn
2 |TS. Bui Thi Minh Hang 0905592750 |hang_kttn@yahoo.com
3 |TS. Vi Thi Oanh 0985981515 |aicap83@yahoo.com
4 |TS. boan Quang Huy 0912296333 |doanquanghuy@outlook.com
5 |ThS. Pham Thuy Linh 0988251275  |linhpham4l@gmail.com
6 |TS. Do Thi Thuy Linh 0988596159  |dothuylinh242@gmail.com
7 |ThS. Pham Hoang Linh 0904900396 |(linhlamhn@gmail.com
8 |ThS. Tran Thi Phuong Thao 0911221266 |thaonguyenx.ftu@gmail.com
9 |ThS. Pam Thi Thanh Huyén 0987145511  |dthuyentn@gmail.com

6. M6 ta hoc phan:

Hoc phan Chién Iwoc kinh doanh toan cau 1a hoc phan chuyén nganh cua nganh
Kinh doanh quéc té; bao gom nhiing noi dung kién thirc can ban vé quan tri chién luoc
kinh doanh quéc té va van dung thyc tién cia doanh nghiép trong kinh doanh quéc té néi
chung va xuat nhap khau ndi riéng, bao gom: khéi niém va nguyén Iy can ban cua chién
luge kinh doanh qudc té; cac van dé vé hoach dinh, trién khai va kiém tra & danh gia
chién lugc kinh doanh quéc té va su van dung thuc tién trong hoat dong xuat nhap khau
cling nhu doanh nghi¢p Viét Nam.



mailto:thaonguyenx.ftu@gmail.com

7. Muc tiéu hoc phan

Muc tiéu M0 ta Chuan | Trinh dd
(Goals) (Goal description) dau ra nang lyc
Hoc phan nay trang bi cho sinh vién: CTDPT
Niam viing nhitng kién thac va ky nang quan tri
Gl chién luoc trong diéu kién madi truong kinh doanh 1.1 4
qudc té.
Xac dinh dwgc mdi quan hé gitta mén hoc nay véi
G2 cac m@n hoc céqlién guan va ap dung dugc vao 51 4
thuc té; phat trién ky nang phan tich va ap dung
giai quyét cac van dé trong thuc té.
Xay dung duoc cac noi dung lién quan dén hoat
G3 dong d:?lu tu kinh doanh va "[I_I chiu trach nliliérr) 31 4
trudc to chic va phép luat vé kinh doanh quoc te
va phap luat cd lién quan.
8. Chuan dau ra ciia hoc phan
Chuan M0 ta Chuan Trinh d6
dau ra HP | say khi hoc xong mén hoc nay, nguoi hoc co thé: daura nang lyc
CTDbT
Hiéu biét nhirng kién thic co ban vé& mdi truong
G1.1 | kinh doanh quéc té c6 anh huong dén quan tri 1.2 3
chién lugc kinh doanh cua doanh nghiép.
Dinh hudng qué trinh hoach dinh, trién khai va
G1.2 | kiém tra, danh gia cac chién luoc kinh doanh 1.1 4
G1 toan cau.
Péanh gia duoc cac loai hinh chién lwgc va céc
G1.3 | phwong thirc xam nhap thi truong trong kinh 14 4
doanh qudc té.
Sang tao trong trién khai thuc hién chién lugc
Gl4 |, . Lk 14 5
kinh doanh quoc te.
G2.1 Nang cao kha ning ngoai ngit (tiéng Anh chuyén 2.4 4
nganh).
G2 G2.2 C6 k¥ ning giao tiép, ddm phan va quan hé cong 2.3 5
chung.
G2.3 | Xay dung cé4c chién lugc kinh doanh quéc té. 2.2 4
C6 kha niang tu hoc tap dé nang cao trinh do 3.1 4
G31 chuy&n mon nghiép vu va nang luc cua ban than.
G3
Co6 kha nang lam viéc doc lap va thich @ng trong 3.2 4
G32 | , oo . .
cac diéu kién lam viéc khac nhau.




G3.3 | Trung thuec, tu tin, linh hoat, sang tao va cau thi. 3.3 4

9. Nhiém vu caa sinh vién
9.1. Phan ly thuyét, bai tdp, thdo lugn
- Du 16p > 80 % tong s6 thoi lugng cua hoc phan.
- Chuan bi néi dung thao luan.
- Hoan thanh céc bai tap dugc giao.
- Nghién cuu tai liéu hoc tap.
9.2. Phdn theec hanh, tiéu lu@n (néu co)
- Hoan thanh cac bai thuc hanh caa hoc phan.
- Hoan thanh cac bai tiéu luan theo yéu cau.
9.3. Phdn khac (néu c6): (Vi du nhuw tham quan thuc té)
10. Tai liéu hoc tap
- S&ch, giao trinh chinh:

[1] Nguyén Bach Khoa (2004), Chién Luoc Kinh Doanh Quéc Té, NXB Théng k&,
HN
[2] Cavusgil & Knight & Riesenberger (2008), International Business: Strategy,

Management and the New Realities, NXB Pearson International, USA.
- Tai liéu tham khgao:

[1] GS.TS Nguyén Bach Khoa (2004), Chinh sdch thirong mai vé xuat nhdp khdu doi
Véi céc san pham nong nghiép, NXB Théng ké, HN.

[2] Philippe Lasserre (2008), Global Strategic Management, PALGRAVE MAC
MILLAN Publisher, USA.

[3] M. Hitt & D. lIreland (2008), Strategic Management: Competitiveness and
Glabalizationt, NXB Thomson, USA.

[4] M. E Porter (2008), Loi thé cgnh tranh, NXB Théng Ké, HN

[5] L. Friedman (2005), Thé gidi phang: Tém hoc lich sir thé gidi thé ky 21, NXB
Tré.

11. N@i dung giang day chi tiét




Trinh

Chuén (?9 Phwong mem,lg
" nang , phap danh
dau ra e phap day i4
Néi dung giang day hoc phan (TzéNL hoc (Kigm ra
Tiét | (Ghi chi tiér d@én ting muc | (CPR dat Tt (Thuyét 4é trinh
. a . )
nho cua tung chuong) dwoc khi : giang, qu .
P droC ] ; trac nghiém,
ket thic . | thao lugn PN
hueong) khi ket ahém..) thuyet trinh
cnuon , P
& thac nhém,...)
chuong)
1-7 Chuong 1: Téng quan vé Gl.1 4 Ly thuyét Kiém tra qué
chién luoc kinh doanh quéc té | G1.2 3 trinh
1.1, G3.1 4

Céc dong co qudc té
hoa ctia doanh nghiép
1.1.1.
1.1.2.
1.1.3.

Pong co vé thi truong

bong co vé canh tranh

DPong co vé thé ché,

chinh sach

Loi thé canh tranh
quéc gia

1.2.1. Céc yéu t6 san xuit

1.2.2. Piéu kién cau

1.2.3. Chién luoc, ciu trac va

su canh tranh nganh

Céc nganh cong nghiép

hd trg va co lién quan

1.3.  Khai niém va céc yéu
t6 cau thanh chién luoc
kinh doanh quédc té cua
doanh nghiép

1.3.1. Khai niém

1.3.2. Céc yéu t6 cau thanh
chién lugc kinh doanh
qudc té
Céc giai doan qudc té

hoa cuia doanh nghiép

1.4.1. Budc dau xam nhap thi

trurong nudc ngoai

Mo rong thi treong

1.4.3. Hop ly hoa toan cau

1.5.  Tam quan trong, vai
tro va phuong phap nghién
ctitu mén hoc

1.2.

1.2.4.

1.4.

1.4.2.




1.5.1. Tam quan trong cua
mon hoc

1.5.2. Vai tro cia mén hoc

1.5.3. Phuong phap nghién

ciu mon hoc
8-10 Chwong 1 G1.1 4 Thao luan | Thuyét trinh
Gl.2 3 nhém
G3.1 4
11- | Chuong 2: Méi truong bén Gl.2 3 Ly thuyét | Kiém tra qua
17 | ngoai doanh nghiép trong G2.2 5 trinh
kinh doanh quéc té G31 4
G3.2 4

2.1. Phan tich méi truong bén
ngoai doanh nghiép

2.1.1. Phan tich su khac biét
gitra cac qudc gia trong kinh
doanh quéc té

2.1.1.1. Maéi truong chinh tri -
phap luat

2.1.1.2. Mo6i trudong van hoa —
xa hoi

2.1.1.3. Méi truong kinh té
2.2. Phan tich tinh toan cau
trong kinh doanh qudc té
2.2.1. Moi truong thuong mai
toan cau

2.2.2. Méi truong dau tu toan
cau

2.3. Phan tich nganh va canh
tranh trong kinh doanh quéc
té

2.3.1. Phan tich chu ki séng
cuia san pham quéc té

2.3.2. Phan tich canh tranh
trong nganh kinh doanh quéc
té

2.4. Phan tich thi truong quéc




té muc tiéu

2.4.1. Loi thé dia ly

2.4.2. Xu hudng tiéu dung
2.4.3. Bic diém san pham
trong nganh tai thi truong
muc tiéu

18- | Chwong 2 G1.2 3 Thao luan | Thuyét trinh
20 G2.2 5 nhom
G3.1 4
G3.2 4
21- | Chuong 3: Phan tich méi G1.2 3 Ly thuyét | Kiém tra qua
27 | trudng bén trong doanh Gl4 5 trinh
nghiép trong kinh doanh quéc | G2.1 4
té G2.2 5
3.1. Phan tich chudi gia tri G3.1 4
cua doanh nghiép kinh doanh
quéc té
3.1.1. M0 hinh chudi gia tri
cua doanh nghiép kinh doanh
quéc té
3.1.2. Dich chuyén nguon luc
trong doanh nghi¢p kinh
doanh quéc té
3.2. Panh gia ning luc qubc
té hoa caa doanh nghiép
3.2.1. Banh gia mirc do6 san
sang qudc té hda cua doanh
nghiép
3.2.2. Panh gi4 kha nang
thich nghi ctia san pham, dich
Vu
3.2.3. Panh gi4 cac d6i tac
kinh doanh nuéc ngoai
28- | Chwong 3 G1.2 3 Thao Thuyét trinh
30 Gl4 5 luan, nhém, Giai
G2.1 4 Lam bai | bai tap
G2.2 5 tap
G3.1 4
31- | Kiém tra giira ky Bai kiem | Ty luan
33 tra
34- | Chuong 4: Céc loai hinh G1.1 4 Ly thuyét | Kiém tra qua
40 | chién lugc va cac phuong G3.1l 4 trinh
Gl.2 3

thirc xam nhap thi truong




trong kinh doanh qudc té

4.1. Céc cap chién luogc trong
kinh doanh quédc té

4.1.1. Chién lugc cap cong ty
4.1.2. Chién luogc Cép don vi
kinh doanh

4.1.3. Chién lugc cap chuc
nang

4.1.4. Chién lugc toan cau
4.2. Céc loai hinh chién luoc
tir Khung hoi nhap toan cau
(Standardization)/ thich tng
dia phuong (adaptation)
4.2.1. M6 hinh khung hoi
nhap toan cau/thich tmg dia
phuong

4.2.2. Chién lugc xuat khau
4.2.3. Chién lugc da quéc gia
4.2.4. Chién lugc xuyén quéc
gia

4.2.5. Chién lugc toan cau
4.3. Céc chién lugc canh tranh
theo tinh chat nganh

4.3.1. Chién lugc canh tranh
trong nganh bi phén t&n mong
4.3.2. Chién lugc canh tranh
trong nganh méi xuat hién
4.3.3. Chién lugc canh tranh
trong nganh tang truéng
4.3.4. Chién lugc canh tranh
trong nganh b&o hoa

4.3.5. Chién lugc canh tranh
trong nganh suy thoai

4.4. Cac phuong thirc tham
nhap tri tredng nudc ngoai
4.4.1. Cac phuong thirc thdm
nhap thi treong khéng so hiru
(xuat khau — hop dong)

4.4.2. Cac phuong thirc thdm
nhap thi treong qua sé hiu
(lién doanh — cong ty con)

G2.3
G3.1
G3.2

b~

41-
43

Chuong 4

Gl1
G3.1

Thao luan

Thuyét trinh
nhém




Gl.2
G2.3
G3.1
G3.2

44-
o1

Chuong 5: Trién khai chién
lrgc kinh doanh quéc té

5.1. Khai niém va néi dung
trién khai chién luoc kinh
doanh quéc té

5.1.1. Khéi niém

5.1.2. Cac hoat dong trién
khai chién lugc kinh doanh
qudc té

5.2. Hoat dong Marketing
5.2.1. Mot s6 dic diém
marketing quoc té

5.2.2. Mot sb chinh sach
marketing qudc té

5.3. Hoat dong Nhan su
5.3.1. Vai tro cua quan tri
nhan su

5.3.2. M6t s6 chinh sach nhan
su trong kinh doanh quéc té
5.4. Hoat dong quan tri chudi
cung tng

5.5. Hoat déng quan tri ké
toan va tai chinh

5.6. Phét trién cau tric to
chuc trong kinh doanh quéc té
5.6.1. C4c loai hinh ciu tric
t6 chtc cua doanh nghiép
kinh doanh qudc té

5.6.2. Phat trién cac loai hinh
CAu trdc to chic thuc thi chién
lugc kinh doanh quéc té

5.7. Quan tri xung dot va su
thay d6i trong méi truong
kinh doanh qudc té

5.7.1. Quan tri xung dot trong
kinh doanh qudc té

5.7.2. Quan tri sy thay doi
trong moi truong Kinh doanh
qudc té

G1.3
Gl4
G2.3
G3.2

i O OIS T N I N NG NG X

Ly thuyét

Kiém tra qué
trinh




52- | Chwong 5 G1.3 4 Thao luan | Thuyét trinh
54 Gl4 5 nhom
G2.3 4
G3.2 4
12. Panh gia két qua hoc tap
12.1. Thang diém: 10
12.2. Danh gia qua trinh: 50%, trong do:
Kiém tra thuong xuyén: 30%
Kiém tra gitra ky: 20%
12.3. Thi két thuic hec phan: 50%
12.4. Ké hogch kiém tra, ddnh gid:
Trinh | Phwong
N . DR A A
Hinh thirc N Thoi C, do phap -
.z Noi dung 2 danh Ty lé¢ %
kiem tra ) diem . ning | danh i
gia
luc gia
Thao luan Kiém tra thuong xuyén | Tiét |[G1.1 |4 Tiéu 10
nhom 10 Gl.2 3 luan
G3.1 4
Lam bai tap | Kiém tra thudng xuyén Tiét |Gl2 |3 Baitap | 10
tinh hubng 30 Gl14 |5
G2.1 4
G2.2 5
G3.1 4
Lam bai tap | Kiém tra thudng xuyén Tiét |Gl3 |4 Giai 10
tinh huéng 52 Gl14 |5 quyét
G23 |4 bai tap
G3.2 4 tinh
hubng
Ty luan Kiém tra gitra ky Tiét |GL1 |3 Kiém |20
31-33 | Gl1.2 4 tra viét
Gl4 5
G2.1 4
G2.2 5
G3.1 4
Tu luan/trac | Thi cudi ky
nghiém trén — i z
gidy - Noi dung bao quét tat ca | Cuoi | G1.1 3 Tu 50
cac CPR quan trong cua | hoc G1.3 4 luan/trac




mon hoc. Ky Gl4 5 nghiém
_ Thoi gian 1am bai 90 g;; ‘5‘ tren
phut (tu luan) hoac 50 phat 62'3 A glay
(tric nghiém trén gidy). '

(khong dwoc su dung tai G3.2 4

wiong. du “nd G33 |4

lieu).

*Ghi chii: doi véi moi néi dung danh gid, can lya chon mét trong cac hinh thie, phuong
phap danh gid, theo goiy sau:
- Hinh thirc danh gia: tu luan; bai tap, thao luan nhom, bai tap 16n, tiéu luan,...
- Phuong phap danh gia: Kiém tra viét, KT tric nghiém, thuyét trinh nhom, bai tap nho
trén 16p, bao céo tiéu luan,...

12.5. Bdng déi chiéu cac chudn dau ra hoc phan dwoc dinh gid

CPR Hinh thirc kiém tra
hoc phan | Ty | Bai .. | Thao| .. | KTgiita | Thikétthac HP

luan | tap luan ky

nhém

Gl1 X X X X
Gl.2 X X X
G1.3 X X X
Gl4 X X X X
G2.1 X X X
G2.2 X X X X
G2.3 X X X
G3.1 X X X X
G3.2 X X X
G3.3 X X

13. Céc yéu ciu dbi véi ngudi hoc:

- Pao dirc nghién cizu khoa hoc: Cac bai tdp ¢ nha va bai tiéu lugn phdi dwoc thuc hién
tir chinh ban than sinh vién. Néu bj phéat hién c6 sao chép thi xi ly céc sinh vién c6 lién
quan bang hinh thize ddanh gid 0 (khéng) diém qué trinh va cugi k.

- Cac ngi dung khac: thoi gian tham gia trén 16p khong dugc phép lam viéc riéng,
sir dung dién thoai, n6i chuyén, khdng gay anh huéng tiéu cuc dén 16p hoc.

14. Ngay phé duyét lan dau: Ngay 22 thang 06 nim 2020




15. Cap phé duyét:
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON

PGS.TS. Nguyén Thi Gam  PGS.TS. Nguyén Thi Gam

16. Tién trinh cap nhat PCCT

NHOM BIEN SOAN

TS. Vi Thi Oanh

Lan 1: Tom tat noi dung cap nhat BCCT 1an 1: ngdy thang nim

<ngudi cap nhat ky va
ghi r6 ho tén)

Truong Bo mon:

Lan 2: Tom tat noi dung cap nhat BCCT lan 2: ngady thang nim

<nguoi cap nhat ky va
ghi r6 ho tén)

Truéng Bo mon:




