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TRUONG DAl HOC KINH TE &QTKD
KHOA MARKETING, TM & DL
B mon Kinh doanh Quéc té

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. Tén hoc phan: Pam phan Quac té; M4 hoc phan: IBN331
2. Tén Tiéng Anh: International Negotiation;

3. S6 tin chi: 3 (2/1/6) tin chi (2 tin chi ly thuyét, 1 tin chi thuc hanh/thao luan, 6 tin chi
tu hoc)

4. Piéu kién tham gia hoc tap hoc phan

5. Cac giang vién phu trach hec phan

STT Hoc ham, hgc vi, hg tén S6 dién thoai Email
1 |TS. Tran Nhuan Kién 0976626611 |tnkien@tueba.edu.vn
2 |TS. Bui Thi Minh Hang 0905592750  |buithiminhhang@tueba.edu.vn
3 |TS. Vii Thi Oanh 0985981515 |vtoanh @tueba.edu.vn
4 |TS. boan Quang Huy 0912296333 |doanquanghuy@tueba.edu.vn
5 |ThS. Pham Thuy Linh 0988251275 |ptlinhdhkt@tueba.edu.vn
6 |TS. Do Thi Thuy Linh 0988596159  |dttlinh@tueba.edu.vn
7 | ThS. Pham Hoang Linh 0904900396 |phlinh@tueba.edu.vn
8 |ThS. Tran Thi Phuong Thao 0911221266 |ttpthao@tueba.edu.vn
9 |ThS. Pam Thi Thanh Huyén 0987145511  |dtthuyen@tueba.edu.vn

6. M6 ta hoc phan:

M6n hoc Pam phéan trong Kinh doanh quéc té cung cip toan dién cac kién thic
nén tang vé dam phan kinh doanh, phan tich chi tiét tién trinh dam phan trong kinh doanh
kém theo cac vi du thuc té minh hoa d& hiéu, cac van dé vin hoa, dao duc, anh huong cua
ching va céc chién thuat dam phan sir dung trong ting tinh hudng cu thé. Mén hoc ciing
phan tich mét céch chi tiét cac 18i trong dam phan kinh doanh, céc tiéu xao va chién thuat
sir dung dé giai quyét cac van dé nay trong qua trinh ddm phan, cac dic diém tung loai dy
an kinh doanh qudc té, tirng nhom thi truong trong diém va cac chién thuat, chién luoc
can su dung trong ting trudng hop cu thé. Ngoai ra, cac qué trinh dam phan cac van dé
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qudc té caa Viét Nam (dac biét 1a dam phan WTO va EVFTA, cac diém dac biét trong
dam phan qudc té va céc chién thuat phi hop) ciing duoc phan tich chi tiét.
7. Muc tiéu hoc phan

Muc tiéu M0 ta Chuan | Trinh dd
(Goals) (Goal description) dau ra nang lyc
Hoc phan nay trang bi cho sinh vién: CTDPT
G1 Hiéu nhitng kién thirc khoa hoc nén tang trong

dam phén kinh doanh, cac giai doan chuan bj va tién
hanh c{am p’hén‘. Hiéu dugc cac chién lugc, chién thuat, 12 4
cac hiéu biét vé van hoa, dao dac trong qué trinh dam
phén kinh doanh; hiéu cac 15i ciing nhu céac tiéu xao

trong dam phan.

G2 Phén tich cu thé cac dic diém cua ting nhom 23
thi truong, tirng nén vin héa, ting loai hinh du &n
dau tu qubc té khac nhau va xay dyng, phét trién
cac chién thuat, chién lugc phl hop déi véi truong
hop cu thé. Phan tich va danh gia qua trinh dam
phan cac van d& qudc té song phuong va da 3
phuong cua Viét Nam, chi ra cac bai hoc kinh
nghiém. Van dung céc kinh nghiém thuc té vé dam
phan kinh doanh.

- Sinh vién c6 ky nang tu nghién cuu, k§ nang
thuyét trinh, 1am viéc nhom. 29

G3 Chu dong, tu duy géng doéng va sang tao, nh?n
thic ding dan vé tam quan trong cua hoc phan
trong kinh doanh, dic biét 1a trong béi canh toan
cau héa. Van dung ky thuat va nghé thuat trong 31
dam phan; co ky nang dé thuc hién thanh cong céac 3

cuoc dam phan trong kinh doanh tai thi truong 3.2
trong nuGc va qudc té trén cac pham vi, mic do,
hoan canh khéc nhau trong bdi canh hoi nhap quéc
té.
8. Chuin dau ra cia hoc phan
Chuan Mo ta Chuan | Trinh dd
dau ra HP | say khi hoc xong mon hoc ndy, nguwoi hoc cé thé: | daura | ning lyc
CTPT
Nhé& dugc nhitng van dé co ban c6 tinh tong quan 1.4 1
G1.1 | vé dam phan qudc té, nhiing yéu t6 anh huong
dén dam phan.
Gl 7 i i
Hiéu rd vé cac noi dung chu yeéu cia dam phan 1.4 2
G1.2 | qudc té.




Ung dung céc kién thic dé thuc hién mot cuoc

15 3
G1.3 | dgam phan.
Phan tich cac chién lugc dam phan, tir d6 co 15 4
G1.4 | nhing hoat dong chuan bi t chic va thuc hién
dam phan.
Van dung duoc cac chién thuat dam phan trong 15 3
GL1.5 | kinh doanh quéc té
Panh gia dugc cic wu nhuoc diém cua tung loai 1.6 5
du 4an quéc té, va viéc dam phan & tung thi
Gl | G1.6 | truong khac nhau ciing nhu cac yéu té van hoa
quyét dinh dén két qua cua cudc dam phan.
Sang tao trong dam phan dé ky két hop dong 1.7 6
G1.7 | thuong mai cho céc doanh nghiép
Phén tich, danh gi4 cac van dé phat sinh trong khi 2.3 4
G221 | .. ;
dam phan.
G20 Dé xuit giai phap giai quyét cac van dé xung dot 2.4 5
o "= | ¢6 thé xay ra caa dam phan quéc té.
Nghién c&r vé nhiing hiép dinh da phuong, 2.5 5
G2.3 | chuong trinh nghi Sy, c&c cudc dam phan cé tinh
da bién.
G2.4 | Kha nang 1ap luan, tu duy theo hé thng. 2.2 4
G3.1 | Cha dong va san sang chap nhan rui ro. 3.1 4
G3 | G3.2 | Tu duy sang tao trong cdng tac. 3.1 4
G3.3 | Quan Iy ngudn luc va thoi gian mot cach tbi wu. 3.2 4

9. Nhiém vu caa sinh vién

9.1. Phan ly thuyét, bai tdp, thdo lugn

- Dy 16p > 80 % tong s6 thoi lwong cua hoc phan.

- Chuan bi noi dung thao luan.

- Hoan thanh cac bai tap dugc giao.

- Nghién cuu tai liéu hoc tap.

9.2. Phdn theec hanh, tiéu lu@n (néu co)

- Hoan thanh cac bai thuc hanh caa hoc phan.

- Hoan thanh cac bai tiéu luan theo yéu cau.

9.3. Phdn khéac (néu c6): (Vi du nhuw tham quan thuc té)




10. Tai liéu hoc tap
- S&ch, giao trinh chinh:

[1] Nguyén Thi Huong, Ta Loi (2015), Gido trinh Nghiép vu Ngogi thuwong — Ly
thuyét va thirc hanh, Nha xuat ban Dai hoc Kinh té quéc dan.
- Tai liéu tham khao:

[1] DJ Qubc Diing (2015), Nghiép Vi ngoai thirong, Nha xuét ban Tai chinh.

[2] Ta Loi (2018), Nghiép vu ngoai thuwong, Nha xuat ban Dai hoc Kinh té quéc dan.

[3] Vi Hitu Tau (2003), Gido trinh Ky thudt nghiép v ngoai thirong, Nha xuét ban
Giao duc.

[4] Vi Thanh Thu (2005), Ky thudt kinh doanh xudt nhdp khdu, www.vnexpress,

20/12/2005.
[5] Jame R.Pinnells, Bui Tran Chu dich, Pham Van Chat hi¢u dinh (1999), Xudt khau
va hop dong xudt khau, Nha xuat ban Tré thanh phé H6 Chi Minh 10/1999.

11. N$i dung giang day chi tiét

Trinh
Chuan (El(.) Phwong PPH,O,I,Ig
N nang , phap danh
dau ra phéap day .,
Néi dung giang day hoc phan luc hoc gia
X o e ] : (TDNL t (Kiém tra
Tiet (Ghi chi tiér den tieng muc (CDR dat dat (Thuyet UA trinh
nho cua ting chuong) dwoc khi ' giang, qv, L
P duwroC i | trac nghiém,
ket thuc .~ | thao luan PR
chirong) khi ket nhém...) thuyet trinh
& thac nhom,...)
chwong)
1, 2, Chuong 1. T(’Sng quan vé nghiép G1.1; 1 Ly thuyét Klém tra qua
3 vu nQOai thuong Gl.2 2 tl’inh

1.1. Mot s van dé chung vé
nghiép vu ngoai thuong

1.1.1. Khai niém va ban chét cia
nghiép vu ngoai thuong

1.1.2. Vai tro cua ky thuat
nghiép vu ngoai thuong

1.1.3. Céc nhan té anh huong
dén thuc hién nghiép vu ngoai
thuong

1.1.4. Tong quan cac nghiép vu
ngoai thuong trén thé gidi

1.1.5. Céc van ban phép ly
huéng dan thyuc hién cac nghiép
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vu ngoai thuong

1.2. Phuong phap nghién ctru va
két cdu mén hoc nghiép vu
ngoai thuong

1.3. Dbi tugng va pham vi mon
hoc

1.4. Noi dung moén hoc

1.4.1. Noi dung phan ly thuyét
1.4.2. Noi dung phan thyc hanh.

4,5,
6, 7,
8,9,
10,

Chuong 2. Nhitng phuong
thirc giao dich trong Kkinh
doanh ngoai thuong

2.1. Nhitng phuong thirc giao
dich trén thi truong qudc té
2.1.1. Phuong thic giao dich
mua ban thong thuong

2.1.2. Buén ban dbi luu

2.1.3. Gia cong qudc té va
giao dich tai xuat

2.1.4. Giao dich tai hoi cho va
trién 1am

2.1.5. Nhiing phuong thuc
giao dich dac biét

2.2. Nghiép vu to chic cac
giao dich qudc té

2.2.1. Péi véi phuong thirc
giao dich mua béan théng
thuong

2.2.2. Pbi véi phuong thirc
giao dich mua ban dbi luu
2.2.3. Pbi véi phuong thirc
giao dich gia cong xuat khau
va tai xuat, tai nhap

2.2.4. Pbi véi phuong thirc
giao dich tai hoi cho va trién
l&m

2.2.5. Déi véi phuong thic
giao dich tai so giao dich

Gl.1;
G1.2;
G2.1;
G3.2.

A BB DN P

Ly thuyét

Kiém tra qué
trinh

11,
12

Chuong 1, 2

G1.1;
Gl.2;
G2.1;
G3.2.

A DN

Thao luan

Thuyét trinh
nhém




13, | Chuong 3. Van tai va giao G1.2; 2 Ly thuyét | Kiém tra qua
14, | nhan hang héa trong ngoai G1.3; 3 trinh
15, thuong G2.1; 4
16, |31, Van tai trong ngoai G3.2 4
17, thuong
18, 3.1.1. Khai niém va vai tro
19, | A
cua van tai
3.1.2. C&c hinh thuc van tai
trong ngoai thuong
3.2. Dich vu giao nhan hang
hoa trong ngoai thuong
3.2.1. Khai niém va vai tro
cua giao nhan hang hoa
3.2.2. Cac dich vy giao nhéan
hang hoa xuat, nhap khau
20, | Chuong 3 G1.2; 2 Thao Thuyét trinh
21 G1.3; 3 luan, nhom, Giai
G2.1; 4 Lam bai bai tap
G3.2. 4 tap
22- | Kiém tra giira ky
24
25, | Chwong 4: Ra quyét dinh va | G1.2; 2 Ly thuyét | Kiém tra qua
26, | két thic dam phan Kkinh | G1.3; 3 trinh
27, | doanh G3.1; 4
28, G3.2. 4

4.1. Van dé loi ich va phuong
phap 1ap luan ra quyét dinh
trong dam phan.

4.1.1. Loi ich cac bén trong
dam phan

4.1.2. Vung thuong lugng va
két thiic dam phan hiéu qua
4.1.3. Phuong phap 1ap luan
4.2. Chién thuat trong lap luan
4.2.1. Noi dung cua chién
thuat lap luan

4.2.2. Nhitng diém can cha y
trong lap luan

4.3. Ra quyét dinh va két thuc
dam phan kinh  doanh
4.3.1. Nhiém vy cua giai doan
ra quyét dinh va két thic dam
phan

4.3.2. Ky thuat thac day viéc




ra quyét dinh

29, | Chuong 4 G1.2; 2 Thao luan | Thuyét trinh
30 G1.3; 3 nhém
G3.1; 4
G3.2. 4
31, | Chwong 5: Pam phan véi | G1.2; 2 Ly thuyét | Kiém tra qua
32, | cac duw an kinh doanh quéc | G1.3; 3 trinh
33, | té khac nhau GL.4, 4
34, |5.1. pam phan ban hang, giao G17 6
35 | dich xuét khdu va thoa thuan | G2-2 5
36, IV G2.3; 5
dai ly
37, G3.2. 4

38,

5.1.1. Gidi thiéu chung

5.1.2. Pac diém cua thoa
thuan xuat khau va dai ly
5.1.3. Pam phan thoa thuan
ban hang

5.1.4. Pam phan thoa thuan
dai ly

5.2. Dam phan hop dong thoa
thuan cap phép va chuyén
giao cong nghé

5.2.1. Gidi thiéu chung

5.2.2. C4c loai hinh cap phép
5.2.3. Chién luogc cap phép
5.2.4. Pam phéan hop dong
cap phép va chuyén giao cong
nghé

5.2.5. bam phan tai chinh
trong thoa thuan cap phép

5.3. Pam phén dy an dau tu
qudc té

5.3.1. Giai thi¢u chung

5.3.2. Bic diém va céc loai
hinh dau tu qudc té

5.3.3. Nhimng diém can luu y
khi dam phan du 4n dau tu
qudc té

5.4. Pam phan sap nhap va
mua lai

5.4.1. Giai thi¢u chung

5.4.2. Pac diém cia dam phan
sap nhap va mua lai

5.4.3. X&c dinh lgi ich tiém an




cua tirng dbi tac

5.4.4. Panh gia rui ro dbi Voi
viéc xac nhap va mua lai
5.4.5. Nhimng diém can luu y
d6i véi viec dam phan sap
nhap va mua lai

5.5. Bam phan gitra cac cong
ty da qubc gia va chinh phu
cac nudc

5.5.1. Giai thi¢u chung
5.5.2. Pac diém dam phan
giita cac cong ty da qudc gia
va chinh phu cac nudc

5.5.3. Giai doan chuan bj -
tién dam phan

5.5.4. Thyc hién dam phan
5.5.5. Hau dam phan

39,
40

Chuong 5

Gl1.2;
G1.3;
Gl.4;
Gl.7;
G2.2;
G2.3;
G3.2.

Thao luan

Thuyét trinh
nhom

41,
42,

Chwong 6: Dam phan trong
kinh doanh quéc té tai céc thi
trueong khac nhau

6.1. Dam phan kinh doanh qudc
té tai thi truong My

6.1.1. Giai thiéu chung

6.1.2. Bac diém cua thi truong
My

6.1.3. Quan hé Viét — My

6.1.3. Nhitng luu y ddi voi dam
phan kinh doanh tai thi truong
My

6.2. Bam phan kinh doanh qudc
té tai thi truong EU va Anh
6.2.1. Gigi thiéu chung vé EU va
Anh

6.2.2. Thi truong Dirc

6.2.3. Thi truong Anh

6.2.4. Thi truong Phap

G1.4;
G1.7
G2.4;
G3.2.

Ao bbb b~wbdN

Ly thuyét

Kiém tra qué
trinh




6.2.5. Thi truong Italy

6.3. Pam phan kinh doanh qudc
té tai thi truong Nga va Dong
Au

6.3.1. Giai thiéu chung

6.3.2. Thi truong Nga

6.3.3. Thi truong Pong Au

6.4. Dam phan kinh doanh qudc
té tai thi truong Pong A

6.4.1. Giai thiéu chung

6.4.1. Thi truong Nhat Ban
6.4.2. Thi trudng Trung Quéc
6.4.1. Thi trudng Han Quéc

6.5. Pam phén kinh doanh qudc
té tai thi truong ASEAN

6.5.1. Thi truong Brunei
Darussalam

6.5.2. Thi truong Campuchia
6.5.1. Thi truong Indonesia
6.5.1. Thi truong Lao

6.5.1. Thi truong Malaysia
6.5.1. Thi truong Myanmar
6.5.1. Thi trwong Philippines
6.5.1. Thi truong Singapore
6.5.1. Thi truong Théi Lan

6.6. Cac bai hoc kinh nghiém
trong dam phén kinh doanh qudc

té
43, | Chwong 6 G1.4; 4 Thao luan | Thuyét trinh
44, G1.7 6 Baitap | nhom, Kiém
45 G2.4; 4 tra bai tap
G3.2. 4
46, | Chwong 7: Yéu té vin hoa | G1.4; 4 Ly thuyét | Kiém tra qua
47 | trong dam phén cac vin aé | Gl.7; 6 trinh
quéc té G2.4; 4
G3.2. 4

7.1. Sy kh&c biét cia dam phan
qudc té

7.1.1. Sy khac biét vé moi
truong dam phan

7.1.2. Sy khéc biét truc tiép
7.1.3. Su khéc biét gitra van hoa
phuong Bong va phuong Tay
7.2. Lya chon chién luoc gin




V01 van hoa

7.2.1. Chién lugc dbi véi nén
van hoa xa la

7.2.2. Chién lugc dbi véi nén
vin héa c6 hiéu biét & mic do
trung binh

7.2.3. Chién lugc dbi véi nén
van héa quen thugc

7.3. Pam phan v6i cac nén vin
hoa khéc nhau

7.3.1. Pam phan véi Nhat Ban
7.3.2. Bam phan véi My

7.3.3. bam phan voéi Trung

Quéc
48, | Chwong 7 Gl.4; 4 Thao luan | Thuyét trinh
49, GL1.7, 6 nhém
50 G2.4; 4
G3.2. 4
51, | Chuong 8: Pam phan quéc té | G1.4; 4 Ly thuyét | Kiém tra qua
52 cia Viét Nam Gl.6 5 trinh
8.1. Ly thuyét tro choi hai cap | G2-3; 5
G3.3. 4

(two-level game theory)

8.1.1. Khai niém vé ly
thuyét tro choi hai cp

8.1.2. Tam quan trong
cua “Vung giao thoa lgi ich”
(win-sets)

8.1.3. Nhiing yéu tb
quyét dinh ciia “Ving giao thoa
loi ich”

8.2. Qua trinh dam phén ra nhap
WTO cua Viét Nam

8.2.1. Tién trinh dam
phan

8.2.2. Céc két qua thu
duoc
8.3. Cac dam phan thuong mai
song phuong va da phuong cua
Viét Nam

8.3.1. bam phan Viét
Nam — Hoa Ky

8.3.2. bam phan Viét
Nam — Lién minh Chau Au




53, | Chuwong 8 G1.4; 4 Thao luan | Thuyét trinh
54 G1.6; 5 nhém
G2.3; 5
G3.3. 4
12. Panh gia két qua hoc tap
12.1. Thang diém: 10
12.2. Danh gia qud trinh: 50%, trong do:
Kiém tra thuong xuyén: 30%
Kiém tra gitra ky: 20%
12.3. Thi két thac hec phan: 50%
12.4. Ké hogch kiém tra, ddnh gid:
Hinh thic Thoi CDR T(ril(? ' Pg:g; °
2 Y| . 4 . 212 0
kiém tra Noi dung didm da;h ning | ainh | V€%
g luc gia
Lam baitap | Kiém tra thuong xuy@n Tiét | Gl.2; 2 |Baitap |10
14 Gl.3; 3 nho trén
G2.1; 4 l6p
G3.2. 4
Thao luan Kiém tra thuong xuyén Tiét | Gl.4; 4 | Thuyét |10
nhom 36 G2.2; 5 trinh
G3.2. 4 nhém
Lam bai tap | Kiém tra thudng xuyén Tiét | GL.3; 3 |Baitap |10
54 Gl.4; 4 nho trén
G2.4; 4 l6p
G3.3. 4
Tu luan Kiém tra gitra ky Tiét G1.1 1 | Kiém |20
22 - G1.2 2 | traviét
24 G1l.3 3
G2.1 4
G3.1 4
Tu luan Thi cudi ky Thi viét
- Noi dung bao quat tat ca | Cudi G1.1 1 | Thiviét |50
cac CBR quan trong cua | hoc Gl.2 2
Gl.3 3




mon hoc. ky Gl4 4
G2.3
G3.2 4

I

- Thoi gian lam bai 90
phut. (Khéng duoc sur dung
tai lieu).

*Ghi chii: doi Véi méi néi dung danh gid, can lya chon mét trong cac hinh thite, phwong
phap danh gid, theo goiy sau:
- Hinh thirc danh gia: tu luan; bai tap, thao luan nhom, bai tap 16n, tiéu luan,...
- Phuong phap danh gia: Kiém tra viét, KT tric nghiém, thuyét trinh nhom, bai tap nhé
trén 1op, bao céo tiéu luan,...

12.5. Bdng déi chiéu cac chudn dau ra hoc phan dwoc dinh gid

CPR Hinh thirc kiém tra
hec phan | Ty | Bai .. | Thao| .. | KTgiita | Thikétthac HP

luan | tap luan Ky

nhém

Gl1 X X
Gl2 X X X
G1.3 X X X
Gl4 X X X
G2.1 X X
G2.2 X
G2.3 X
G24 X
G3.1 X
G3.2 X X X
G3.3 X

13. Céc yéu cau doi véi ngudi hoc:

- Pao dirc nghién citu khoa hoc: CAc bai tdp ¢ nha va bai tiéu lugn phdai duoc thuc
hién tir chinh ban than sinh vién. Néu bj phéat hién cd sao chép thi xi ly c&c sinh vién c6
lien quan bang hinh thite danh gid 0 (khéng) diém qua trinh va cudi ky.

- Cac ngi dung khac: thoi gian tham gia trén 16p khong duoc phép lam viéc riéng,
sir dung dién thoai, n6i chuyén, khdng gay anh huéng tiéu cuc dén 16p hoc.
14. Ngay phé duyét lan diu: Ngay 22 thang 06 nim 2020




15. Cap phé duyét:
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON NHOM BIEN SOAN

PGS.TS. Nguyén Thi Gam PGS.TS. Nguyén Thi Gdm ThS. Tran Thi Phuong Thao

16. Tién trinh cap nhat PCCT

Lan 1: Tom tat noi dung cap nhat DCCT lan 1: ngdy thang nim | <ngudi cap nhat ky va
ghi r6 ho tén)

Trudéng Bo mon:

Lan 2: Tom tat noi dung cap nhat BCCT lan 2: ngdy thang niam | <nguoi cap nhat ky va
ghi rd ho tén)

Truong Bo mon:




